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INFORMACJA O MOZLIWOSCI
ZAPISANIA SIE NA LISTE OCZEKUJACYCH

Jezeli $wiadczenie medyczne nie moze by¢ udzielone od razu w poradni, czy szpitalu,
swiadczeniodawca (Szpital) ma obowigzek wpisa¢ Ci¢ na liste¢ oczekujacych.
Kategorie medyczne:

e przypadek pilny - jezeli istnieje konieczno$¢ pilnego udzielenia $wiadczenia ze wzgledu
na dynamike procesu chorobowego i mozliwos¢ szybkiego pogorszenia stanu zdrowia lub
znaczacego zmniejszenia szans na powrot do zdrowia;

e przypadek stabilny - jezeli nie znajdujesz si¢ w stanie naglym i nie kwalifikujesz si¢ do
kategorii przypadek pilny.

Na liscie oczekujacych $wiadczeniodawca ma obowigzek odnotowa¢ m.in. Twoje imi¢
i nazwisko, numer PESEL, miejsce zamieszkania, numer telefonu, a takze rozpoznanie
lub powdd przyjecia 1 planowany termin udzielenia §wiadczenia.

Obowigzkiem $§wiadczeniodawcy (Szpitala) jest poinformowanie Ci¢ o planowanym terminie
udzielenia $wiadczenia 1 0 zmianie tego terminu, jak rowniez przyczynie zmiany.

Dlatego tak wazne jest podanie Swiadczeniodawcy (Szpitalowi) aktualnych danych
kontaktowych, tj. wlasciwego adresu do korespondencji, numeru telefonu, czy adresu poczty
elektronicznej.

W przypadku $wiadczen udzielanych na podstawie skierowania Pacjent jest zobowiazany do:

e w przypadku skierowania w postaci elektronicznej
udostepnienia $wiadczeniodawcy (Szpitalowi), przed dokonaniem wpisu na listg
oczekujacych na udzielenie $wiadczenia:
a) klucza dostepu do skierowania, o ktorym mowa w art. 59b ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
27.08.2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych,
albo
b) kodu dostepu, o ktorym mowa w art. 59b ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27.08.2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych, oraz numer
PESEL, a w przypadku jego braku - seri¢ i numer paszportu lub innego dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢.

e W przypadku skierowania w postaci papierowej
dostarczenia oryginatu skierowania nie p6zniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia
dokonania wpisu na list¢ oczekujacych- oryginal skierowania mozesz dostarczy¢ osobiscie,
za posrednictwem osob trzecich lub przesta¢ poczta.

Wazne! Jesli nie mozesz si¢ stawi¢ w wyznaczonym terminie lub rezygnujesz z udzielenia
Swiadczenia, poinformuj o tym Swiadczeniodawce (Szpital) w mozliwie najkrotszym terminie.

W przypadku niezgloszenia si¢ na ustalony termin udzielenia §wiadczenia zostaniesz skreslony
z listy oczekujacych, chyba, ze uprawdopodobnisz, ze niezgtoszenie si¢ nastapitlo z powodu sity
wyzszej. Jezeli checesz, aby §wiadczeniodawca (Szpital) przywrdcit Cig na liste oczekujacych musisz
ztozy¢ wniosek o przywrocenie niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia ustania
przyczyny niezgloszenia si¢ na ustalony termin udzielenia $wiadczenia oraz poda¢ powdd
niezgloszenia si¢. Skontaktuj si¢ ze swiadczeniodawca (Szpitalem) takze w przypadku, gdy Twoj
stan zdrowia ulega zmianie 1 gdy zaistnieje potrzeba wczes$niejszego niz w ustalonym terminie
udzielenia §wiadczenia. Wowczas lekarz moze podja¢ decyzje o zmianie kategorii medycznej
1 wyznaczy¢ nowy, wczesniejszy termin udzielenia $wiadczenia. Gdy chcesz zmieni¢ miejsce
leczenia, poinformuj dotychczas wybranego s$wiadczeniodawce o rezygnacji z udzielenia
swiadczenia. Jezeli tego nie zrobisz, blokujesz innym pacjentom mozliwos¢ uzyskania w tym czasie
$wiadczenia.

Wazne! W celu otrzymania danego $Swiadczenia mozesz wpisaé si¢ wylacznie na jedna liste

oczekujacych u jednego swiadczeniodawcy.
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