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WYJAŚNIENIA nr 2 TREŚCI SIWZ 

 
W związku z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2016 r. 
poz. 1020, dalej ustawa PZP), Zamawiający udziela wyjaśnień na pytania wniesione przez Wykonawców do 
treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia /dalej SIWZ/ w przedmiotowym postępowaniu. 
 
Dotyczy wzoru umowy (Część nr 1):  
Pytanie 1 
Czy dopuszczą Państwo, aby czas reakcji serwisu na zgłoszoną awarię wynosił 72 godz. w dni robocze? 
Odpowiedź: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie 1 
Czy dopuszczą Państwo, aby czas naprawy bez użycia części zamiennych był nie dłuższy niż 24 godziny w 
dni robocze, liczony od momentu podjęcia naprawy w terminie max. 5 dni roboczych? 
Odpowiedź: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 
Zamawiający informuje, że w konsekwencji udzielonych odpowiedzi, paragraf 7 ust.1, wzoru 
umowy (ZAŁĄCZNIK NR 8 DO SIWZ), otrzymuje brzmienie: 
 

1. Czas reakcji na zgłoszoną awarię (przyjęcie zgłoszenia – podjęta naprawa) max. 72 godziny w dni 
robocze w okresie gwarancyjnym i pogwarancyjnym. Czas naprawy bez uzycia części zamiennych nie 
dłuższy niż 24 godziny w dni robocze, liczony od momentu podjęcia naprawy. terminie max. 5 dni 
roboczych. Podstawienie aparatury zastępczej na czas naprawy w przypadku awarii trwającej powyżej 7 
dni roboczych. 

 
W oparciu o art. 38 ust. 2 ustawy PZP niniejsze wyjaśnienia stanowiące integralną część SIWZ, udostępnia 
się Wszystkim Zainteresowanym przedmiotowym postępowaniem, zamieszczając je na stronie internetowej 
Zamawiającego. Zamawiający zachowuje wyznaczony na dzień 11.08.2016 r. termin składania i 
otwarcia ofert. 
 
Konieczne jest bezwzględne ujęcie wskazanych zmian w składanych ofertach.  
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